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Tveganja za pojavijanje tezav y
gusevnem zaraviu na defoviaem mesty

L dr. Lilijana Sprah, uni?{p/. psih%
Druzbenomedicinski institut, \A‘\c SAZU, Ljubljana
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Svetovna zdravstvena organizacija dusevno zdraVJe opredeljuje
kot blaginjo, ki posamezniku omogoca uresniCevati njegove
sposobnosti, soocati se z obiCajnimi stresnimi razmerami,
produktivno in plodno opravljati delo ter prispevati svoj delez k
skupnosti.

{’F "\ Velik dele? ljudi se v sodobnem svetu ne pocuti
" dobro in dusevne motnje vse bolj onesposabljajo
naso zmoznost za delo in ustvarjalno zivljenje.

V Evropi lahko kar okoli 10 % dolgotrajnih
\) zdravstvenih problemov in invalidnosti
pripiSemo dusevnim in custvenim tezavam.

) Ljudje s tezavami v duSevnem zdravju tudi bolj
tvegajo, da zbolijo za somatskimi boleznimi, kot
so na primer srcne bolezni, kap, sladkorna bolezen,
dihalne motnje.




Danes spada dusevno zdravje med najpomembnejsSe javno-
zdravstvene vsebine, Se posebej med delovno aktivno populacijo.

CILJ: Vplivati na izboljsevanje dusevnega zdravja in
preprecevanje dusevnih bolezni v delovhnem okolju.

Nekateri delodajalci in podjetja se zavedajo, velike povezanosti med
zdravjem na delovnem mestu in kakovostnim opravljanjem dela ter
kaksen vplivima dusevno zdravje na uspeh podjetja, zato se
posluzujejo izvajanja ukrepov, ki temeljijo na izboljsanju
dusevnega zdravja.

NOV KONCEPT: Ne govorimo
samo 0 zdravih in varnih
delovnih mestih ampak o

dobrem pocutju na
delovhem mestu!
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- All menite, da hoste isto
™ delo lahko oprauliali pri

RAZISKAVA EUROFOND, 2012 slarosli 60 Iet 9
=




"V EU vsake tri minute in pol nekdo
umre zaradi nezgode pri delu

ali bolezni, povezanih z delom”
lEvropska agencija za zdravje in varnost pri delu, 2012

Osebe s hudo dusevno
motnjo umirajo 10-25 let
prej v primerjavi s
splosno populacijo.
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Q2. Na podlagi lastnih izkuSenj in/ali tega, kar ste izvedeli od svojih prijateljev in
sorodnikov, ki trenutno delajo, ali menite, da so se v zadnjih 5 letih delovni
pogoji v (NASI DRZAVI)...

april 2014 |
27%
Vse evropska anketa o
delovnih razmerah
Stevilo anketirancev:1,002 ® izboljsali
Ostali enaki
@ Posiabsali
Ne vem
EU @ Zunanji graf S| @ Notraniji graf



Na podlagi lastnih izkuSenj in/ali tega kar ste izvedeli od svojih prijateljev, sorodnikov, ki trenutno
delajo, ali menite, da so se v zadnjih 5 letih delovni pogoji v (NASI DRZAVI) ...
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V Sloveniji evidentiramo letno
10 do 11 milijonov izgubljenih delovnih dni
(10-letno povprecje), zaradi holezni ali poSkodh
- tinevno okroy
38.500-39.000 ljudi.

W
J J Stroski bolniske
odsotnosti Povprecno
letno znasajo med 450 trajanje
bolniskega

in 500 milijoni evrov
+
Dodatni stroski!

staleza zaradi
dusevnih motenj
je okrog 45 dni

Ocenjuje se, da se zaradi ekonomskih posledic nevarnega in

nezdravega delovhega okolja izqublja 3 do 5 % BDP.



Ldravstueni ahsentizep‘ -M_ \\

%BS SLOVENIJA - VSE DEJAVNOSTI, LETO 2012

Bol. miSi¢nokos. sist. in vez. tkiva
Poskodbe in zastrupitve izven dela
Bolezni dihal

Poskodbe in 7astrinitve pri delu

DusSevne in vedenjske motnje

iNcuplazme

Nosecnost, porod in popor. obdobje
Nega druzinskega Clana

Bolezni obtoCil

Dej., ki vpl. na zdr.st. in na stik z zdr. sluz.
Bolezni prebavil

Nekatere inf. in paraz. bolezni

Simpt., znaki ter nenorm. klin. lab.izv
Bolezni secil in splovil

Bolezni ziv€evja

Bolezni koze in podkozja

Bolezni oCesa in adneksov

Endokrine, prehranske in presnovne bolezni
Bolezni uSesa in mastoida

o

0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9
% bolniskega staleza - odstotek izgubljenih koledarskih dni na enega zaposlenega delavca

Bolniski stalez po skupinah bolezni po MKB-10 za leto 2012
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- Vsak cetrti Slovenec ima zaCetne znake izgorevanja oz.
kronicne utrujenosti.
- Zacaran krog: namesto pocitka, se delovna vnema se stopnjuje
(GARASTVO) - DELOHOLIK.
 Garanje lahko pripelje sindroma izgorelosti ali adrenalnega zloma.
« Nezmoznost opravljanja dela, saj delavec ne zmore vec.
» Zaradi izgorelosti dolgotrajni bolniski stalezi.
(Zdravljenje najhujse oblike izgorelosti v povprecju traja 2-4 leta)




Podatki raziskav- llll§ﬂ4lle motniew \\
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Najpogostejse ohlike dusevnih holezni v EU so anksiozne motnje in
depresija.

Depresija je ena izmed resnejSih dusevnih holezni, ki je v hujsi ohliki
prisotna pri 13 % odrasie populacije [ 9 % moSkih in 17 % zenskl v EU.

Unliv depresije na kakovost zivljenja se enaci s kakovostjo zivljenja
nosameznika s hudo telesno holeznijo, npr. mozyansko kapjo.




Dusevne motnje
nomenijo veliko
izguho in ohremenitev
7a gospodarske,
sociaine,
izohrazevaine ter
kazenske in sodne
sisteme.







Preohremenjenost / | \/ 4_ \\

> 419%o zaposlenih na bolniskem stalezu zaradi preobremenjenosti
na delovhem mestu

» Na 819% delovnih mest osebje redno izvaja nadurno delo

vec kot 70 ur na

Delavci, ki delajo
teden, 2010 '

~~

>50—60 % vseh izgubljenih delovnih dni je mogoce pripisati
stresu in



Kaj so psihosocialna l){e%\/(__ \\

DEFINICIJA:
Tisti vidiki opravljanja dela, znacilnosti zaposlenih in njihovih
delovnih mest, klime v delovni organizaciji in SirSih
sociodemografskih okolisCin, ki lahko poslabsajo psihofizicno
zdravje, povecujejo ranljivost za stres, izgorevanje,
absentizem, prezentizem, fluktuacijo, tezave pri

. usklajevanju dela in zasebnega zivljenja.

2011 (dec) je stopil v veljavo nov Zakon o varnosti in zdravju pri delu
(ZVZD-1), ki je prinesel Stevilne novosti tako na podroCju promocije
zdravja, kakor tudi pri obvladovanju psihosocialnih tveganj na

delovnem mestu. Delodajalcem nalaga v 24. clenu, da sprejmejo ukrepe
na podrocCju preprecevanja, odpravljanja in obvladovanja primerov
nasilja, trpincenja, nadlegovanja in drugih oblik psihosocialnih

tveﬂan]" ki lahko ogrozi]o zdrav]'e delavcev.
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Posledice obremenitey v delounemokolju
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ZNACILNOSTI DELA IN UPRAVLJANJA Z NJIM

~ oy

'“\\

sihosocialne obremenitve:
- hasilje, diskriminacija

Fiziche, kemicne, ” - slaba organizacija dela
bioloske - Custvene zahteve dela
obremenitve - slabo komuniciranje

- hegotovost zaposlitve

\ -idr. /

. W

DIREKTNA “"' INDIREKTNA
TVEGANJA TVEGANJA
(fizicna, [ DOZIVLJANJE } (psihosocialna)
kemicna, e S e

biologka) STRESA

¥

« OGROZENO PSIHICNO, FIZICNO IN SOCIALNO ZDRAVJE ZAPOSLENIHJ

ABSENTIZEM, PREZENTIZEM, FLUKTUACIJA




Izpostavijenost stres ML

Q11T. Katera so/so bila po vaSem mnenju glavna tveganja za varnost in zdravje
pridelu, s katerimi se sooCate/ste se soocali na vasem delovnem mestu?

EUROBAROMETER,
april 2014

Vse evropska anketa o
delovnih razmerah
Stevilo anketirancev:1,002

|zpostavljenost stresu

55%
PonavljajoCe se gibanje ali
utrujajoci ali boleéi polozalji 28%
Vsakodnevno dvigovanje, _ 25%
prenasanje ali premikanje ,
bremen 21%
3 zgomje posiavke * EU28
(NAJVEC 3 ODGOVORA) @ S



Kateri so po vasem mnenju najpogostejsi vzroki za stres v zvezi z
delom (%)?

Obseg opravljenih delovnih ur ali delovne
obremenitve

Reorganizacija ali negotovost zaposlitve

Nesprejemljiva vedenja kot so ustrahovanje
ali nadlegovanje

Pomanjkanje podpore s strani sodelavcev ali
nadrejenih pri izpolnjevanju vasih nalog

Omejene moznosti vplivanja na lasten nacin
dela

Pomanjkanje jasnosti glede vlog in
odgovornosti

Evropska agencija za varnost in zdravje pri delu (EU-OSHA)

Panevropska javhomnenjska raziskava o varnosti in zdravju pri delu, Maj 2013
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zahteve dela, delovna intenzivnost —_

negotovo delo in zaposlitev
custvene zahteve dela N

pomanjkanje avtonomije

vodenje, organizacijska klima

medosebni odnosi, mobing, konflikti, nasilie
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Glohalna kriza in duSevno zdravie,

KRCENJE SREDSTEV ZA JAVNO ZDRAVJE

ZMANJSANA ZANESLJIVOST DELOVNIH MEST

PORAST PROMETNIH NESREC

Glopalna kriza

povecuje PORAST MOTENJ RAZPOLOZENJA

dusevne stiske
PORAST ZLORAB PSIHOAKTIVNIH SNOVI

PORAST SAMOMORILNEGA VEDENJA




@ DOLGOROGNA NAPOVED SLABA!

90% zaposlenih Veé kot 80% Slovencev je nezadovoljnih
v EU trpi zaradi z razmerami na delovnem mestu in ima
posledic stresa na tezave z motivacijo za delo ter s

delovnem mestu produktivnostjo.
. V Sloveniji 55% zaposlenih dozivlja

J& stres na delovhem mestu.

Okrog 70% vseh obiskov pri zdravniku,
povezanih z izpostavljenostjo
- prekomernemu stresu v delovnem okolju.

Q7N C 50 % do 60 % vseh izqubljenih delovnih dni je
| povezanih s poklicnim stresom

STRES NA DELOVNEM MESTU LAHKO POZIVLIA, VENDAR TUDI UBIJA!






DusSevne motnje so v Sloveniji Se vedno stigmatizirane, ljudje s tezavami v
dusevnem zdravju pa so dostikrat diskriminirani in socialno izkljuceni.

DusSevne tezave so v oceh marsikoga Se zmeraj znak Sibkosti, slabosti, celo
norosti. Zato osebe ne poiscejo pomoci in Se bolj trpijo.
Tisti, ki jo, pa svoje stanje pogosto skrivajo pred drugimi.

Dusevno motnje je mogocCe preprecevati in tudi ucinkovito zdraviti. In
tem spremeniti potek napredovanja bolezni ter omogociti kakovostno zivljenje.



* Analiza stanja - spremljanje tvegan) in obremenitev, ki
SO jim izpostavljeni zaposleni

« Spremljanje negativnih izidov, povezanih s stresom,
(absentizem, fluktuacija, ....)

Nova * Ranljive skupine: migranti, starejsi, zenske,
tveganja * Nova tehnologija, globalna kriza, ...

» Oblikovanje ustreznih strategij in ukrepov, ki
zmanjsujejo tveganja za razvoj prekomernega stresa

» Ukrepi selektivni in na veC ravneh: informiranje,
Ozavescanje, promocija zdravja,urjenje vescin,
svetovanje, rehabilitacija, ...

RAVJIE IN POCUTJIE NA DELOVNEM MESTU SO
AKO ZAPOSLENI KAKOR TUDI DELODAJALEC!




Novi izzivi na podro&ju/fuSeunega 2y vja

J

Narascanje stevila starejsega delovno aktivhega
prebivalstva!l

Za starejSe je znacCilno zmanjSevanje dusevnih in telesnih sposobnosti, ki je tudi
posledica normalnega fizioloskega upada Zzivljenjskih funkcij in Stevilnih kroniCnih bolezni
in stanj. ManjSa odpornost na stres, vec€ja ranljivost za razvoj duSevnih moten;.



Hvala za vaso pozornost!



